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Tiergesundheit in der Apotheke

Allgemeine
Verkaufsbedingungen

fur Verkaufsgeschafte der O'’Z00 GmbH
Stand 01.07.2026

1. Allgemeines 4. Lieferung

1.1. Diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen treten mit 4.1, Bei Auftragen ab einem Bestellwert von EUR 150,00
Wirkung ab dem als Stand angegebenen Datum in netto, also nach Abzug der Umsatzsteuer und et-
Kraft und ersetzen unsere bis dahin gultigen Allgemei- waiger Preisnachlasse, liefern wir an Apotheken bzw.
nen Verkaufsbedingungen/Allgemeinen Geschafts- Tierarztliche Hausapotheken innerhalb der Bundes-
bedingungen/Allgemeinen Lieferungsbedingungen. republik Deutschland einschlieRlich Verpackung ver-

sandkostenfrei unter Ausnutzung des gunstigsten

1.2. Die nachstehenden Allgemeinen Verkaufsbedingun- Versandweges nach unserer Wahl. Bei Auftragen ab
gen gelten fur alle Verkaufsgeschéafte der O'Z00 einem Bestellwert von EUR 300,00 netto, also nach
GmbH im Verhaltnis gegenuber inren Kunden (nach- Abzug der Umsatzsteuer und etwaiger Preisnachlas-
folgend auch Kaufer genannt). se, liefern wir an ArzneimittelgrolRhandler innerhalb

der Bundesrepublik Deutschland einschlieRlich Ver-

1.3. Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfol- packung versandkostenfrei unter Ausnutzung des
gen ausschlielich aufgrund dieser Verkaufsbedin- gunstigsten Versandweges nach unserer Wahl. Der
gungen. Sie gelten in ihrer jeweiligen Fassung auch Mindestbestellwert richtet sich nach dem reinen Auf-
fur alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, auch wenn tragsvolumen abzuglich der nicht lieferbaren Pro-
sie nicht nochmals ausdrucklich vereinbart werden. dukte, sollte dieser nicht erfullt sein, behalten wir uns

vor Versandkosten zu erheben. Bei Sonderwiinschen

2. Vertragsgegenstand werden die Mehrkosten berechnet. Bei Auslandslie-

ferungen behalten wir uns die Weiterberechnung der

2.1. Unsere Angebote sind freibleibend. Der Inhalt von Ver- tatsachlichen Versandkosten vor. Bei Auftragen unter
tréagen richtet sich ausdrucklich nur nach dem Inhalt den vorgenannten Bestellwerten werden EUR 15,00
unserer Auftragsbestatigung bzw. des Lieferscheins Mindermengenzuschlag und Versandkostenanteil be-
sowie diesen Verkaufsbedingungen. Bestellungen und rechnet.
mundliche Nebenabreden sind fir uns nur verbindlich,
soweit wir sie schriftlich bestatigen oder ihnen durch ~ 4.2. Abweichend von Ziffer 4.1. betragt der Mindestauf-
Ubersendung der Ware nachkommen. tragswert EUR 500,00 bei Auftragen Gber KUHLWARE

und es wird eine einheitliche Versandkostenpauschale

2.2. Es qilt grundsatzlich nur die jeweils aktuelle Sorti- von EUR 50,00 je Auftrag erhoben. Auftrage unter
ments- und Leistungsubersicht. diesem Mindestauftragswert werden nicht ausgefuhrt.

2.3. Dieinunseren Sortimentslisten und sonstigen Werbe-  4.3. Die Lieferung gilt als erfullt, sobald die Ware ord-
materialien gemachten Angaben dienen nur der Pro- nungsgemald der Post, Bahn, Paketdienst oder einem
dukt- und Unternehmensbeschreibung und werden Spediteur Ubergeben worden ist. Mit dieser Ubergabe
nur dann Vertragsgegenstand, wenn dies gesondert geht die Gefahr gemaR § 447 BGB auf den Kaufer Uber
schriftlich vereinbart wird. (Incotherm 2020 CPT).

3. Preise 4.4. Bestellungen werden im Allgemeinen unverzuglich

ausgefuhrt. Sofern im Einzelfall keine unverzugliche

3.1. Unsere Listenpreise sind freibleibend und ergeben Lieferung der Gesamtbestellung méglich ist, behal-
sich aus den bei Vertragsabschluss gultigen Preislisten ten wir uns Teillieferungen vor. Wir tragen dann die
bzw. den von den Herstellern an die IFA gemeldeten durch die Teillieferungen entstandenen zusatzlichen
Listenpreisen (HAP/ApU bzw. AEP). Versandkosten.

3.2. Es werden stets die am Tage der Lieferung gultigen 4.5, Wir werden von der Lieferpflicht frei, wenn unser
Netto-Preise zzgl. der jeweilig gultigen Umsatzsteuer Lieferant nicht oder nicht rechtzeitig liefert.
fakturiert.

4.6. Falle hoherer Gewalt, als solche gelten Vorkommnisse,

die mit der Sorgfalt einer ordentlichen Betriebsfuhrung
nicht verhindert werden kdnnen, suspendieren die
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Vertragsverpflichtungen der Parteien fur die Dauer der
Stérung und im Umfang ihrer Wirkung. Uberschreiten
sich daraus ergebende Verzdgerungen den Zeitraum
von 6 Wochen, so sind beide Vertragspartner berech-
tigt, hinsichtlich des betroffenen Leistungsumfangs
vom Vertrag zuruckzutreten. Sonstige Anspruche
bestehen nicht. Bei Nichteinhaltung der Zahlungs-
bedingungen ruht unsere Lieferpflicht.

die verkauften Waren unser Eigentum. Der Kaufer
ist befugt, Uber die gekaufte Ware im ordentlichen
Geschaftsgang zu verflgen. Die aus dem Weiterver-
kauf entstehenden Forderungen gegen Dritte tritt der
Kaufer schon jetzt insgesamt bzw. in Hohe unseres
etwaigen Miteigentumsanteils zur Sicherung an uns
ab.

6.2. Der Kaufer ist ermachtigt, diese bis zum Widerruf oder
4.7. Eine feste Lieferzeit ist nur dann verbindlich, wenn sie zur Einstellung seiner Zahlungen an uns fur unsere
schriftlich vereinbart wurde. Die Regelungen unter Rechnung einzuziehen. Zur Abtretung dieser For-
Ziffer 4.5. und 4.6. bleiben hierdurch unberuhrt. derungen ist der Kaufer auch nicht zum Zwecke der
Forderungseinziehung im Wege des Factorings befugt,
5. Zahlung es sei denn, es wird gleichzeitig die Verpflichtung
des Factors begrindet, die Gegenleistung in Héhe
5.1. Unsere Rechnungen sind innerhalb von 8 Tagen nach unseres Forderungsanteiles so lange unmittelbar an
Rechnungsdatum ohne jeden Abzug fallig und zahlbar, uns zu bewirken, als noch Forderungen unsererseits
sofern keine abweichenden Zahlungsziele schriftlich gegen den Kaufer bestehen. Zugriffe Dritter auf die
vereinbart wurden. uns gehorenden Waren und Forderungen sind uns
vom Kaufer unverzuglich mit eingeschriebenem Brief
5.2. Bei Neukunden oder Bestellungen aus dem Ausland mitzuteilen.
behalten wir uns die Lieferung gegen Vorkasse vor.
6.3. Die AusUbung des Eigentumsvorbehaltes bedeutet
5.3. Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist werden unter nicht den Rucktritt vom Vertrag. Die Waren und die
Vorbehalt der Geltendmachung eines weiteren Scha- an ihre Stelle tretenden Forderungen durfen vor voll-
dens Zinsen in Hohe der bankublichen Sollzinsen, standiger Bezahlung unserer Forderungen weder an
mindestens jedoch 8% Uber dem Basiszinssatz sowie Dritte verpfandet noch zur Sicherung Ubereignet oder
EUR 2,50 Mahnkostenanteil berechnet. abgetreten werden. Ubersteigt der Wert der Sicherhei-
ten unsere Forderungen um mehr als 20%, so werden
54. Eine Zahlung gilt erst dann als geleistet, wenn wir Gber wir auf Verlangen des Kaufers insoweit Sicherheiten
den Betrag verfuigen kbnnen. Zahlungen werden zu- nach unserer Wahl freigeben.
nachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt
auf die Hauptleistung angerechnet. 6.4. Die OZOO GmbH ist berechtigt, die Herausgabe der
Vorbehaltsware zu verlangen, wenn der Kaufer seinen
5.5. Eine Lieferung gegen Nachnahme oder Vorauszahlung Zahlungsverpflichtungen entweder trotz einer nach
behalten wir uns im Einzelfall vor. dem Kalender bestimmten Zeit oder Fristsetzung nicht
nachkommt.
5.6. Wir nutzen das SEPA-Lastschriftverfahren zum Ein-
zug von Forderungen, soweit der Kaufer uns ein 7.  Wiederverkauf
SEPA-Lastschriftmandat erteilt hat oder sofern wir eine
bereits erteilte Einzugsermachtigung im Rahmendes  71. Der Kaufer haftet allein und ausschlielRlich im Falle
SEPA-Lastschriftverfahrens weiterverwendet werden des Weiterverkaufs im Inland, dass die Waren nur
kann. Die von uns erteilte Rechnung stellt gleichzeitig nach den Regelungen der einschlagigen Gesetze,
die Vorabinformation Uber den Lastschrifteinzug ge- z.B. des Arzneimittelgesetzes (AMG) oder des Tier-
maRk den SEPA-Bestimmungen (sog. Pre-Notification arzneimittelgesetzes (TAMG) und an nach AMG/TAMG
des Zahlers) dar. bezugsberechtigte Kaufer angeboten, verkauft oder
abgegeben werden.
5.7. Die Hereingabe von Wechseln bedarf unserer Zustim-
mung; deren Spesen und Kosten sowie die Gefahr fur ~ 7.2. Der Kaufer haftet allein und ausschlieRlich im Falle des
rechtzeitige Vorlegung und Protesterhebung gehen Weiterverkaufs ins Ausland, insbesondere wegen Ver-
zu Lasten des Kaufers. stoRes gegen die im betreffenden Ausland geltenden
Zulassungsvorschriften und wegen einer etwaigen
5.8. Nur unbestrittene oder rechtskraftig festgestellte For- Verletzung gewerblicher Schutzrechte Dritter.
derungen berechtigen den Kaufer zur Aufrechnung
oder Zuruckbehaltung. 7.3. Geschutzte Praparatebezeichnungen durfen nicht
mit dem Wort ,Ersatz” oder mit gleichbedeutenden
6. Eigentumsvorbehalt Formulierungen in Verkehr gebracht werden.
6.1. Bis zur vollstandigen Bezahlung unserer Forderungen

aus der Geschaftsverbindung mit dem Kaufer bleiben
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8. Gewabhrleistung und Haftung 11. Datenspeicherung und Bonitatsauskunft
8.1. Der Kaufer hat die gelieferte Ware unverziglich bei  11.1. Kundendaten werden, soweit geschaftsnotwendig
Eingang zu untersuchen, andernfalls gilt die Ware als und im Rahmen der DSGVO und des BDSG zulassig,
genehmigt. Beanstandungen werden nur beruck- elektronisch gespeichert und verarbeitet.
sichtigt, wenn sie innerhalb von 2 Werktagen nach
Erhalt der Ware — bei verborgenen Mangeln nach  11.2. Soweit wir in Vorleistung treten und es zur Wahrung
inrer Entdeckung — schriftlich unter Beifugung von unserer berechtigten Interessen erforderlich ist, er-
Belegen erhoben werden. heben, nutzen und verarbeiten wir personenbezogene
Daten des Kaufers zum Zwecke der Prufung der Bo-
8.2. Unsere Gewahrleistungspflicht beschrankt sich auf nitat und Einschatzung dessen kunftigen Zahlungs-
Rucknahme gegen Lieferung mangelfreier Ware. Falls verhaltens. Hierzu Ubermitteln wir die zu einer Boni-
nichtinnerhalb von drei Wochen nach dem Verlangen tatsprufung bendtigten personenbezogenen Daten
des Kaufers auf Ersatzlieferung fehlerfreie Ware durch (Name, Anschrift, Firma) an Wirtschaftsauskunfteien.
uns als Ersatz geliefert wird, wird dem Kaufer der von Die erhaltenen Informationen uber die statistische
ihm far die Ware gezahlte Betrag erstattet. Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls verwen-
den wir zu einer abgewogenen Entscheidung Uber
8.3. Weitergehende Gewahrleistungs- oder Schaden- die Begrindung, DurchfUhrung oder Beendigung
ersatzanspruche sind ausgeschlossen. Wir Uber- des Vertragsverhaltnisses. Dabei bertcksichtigen wir
nehmen insbesondere keine Gewahr fur Schaden die schutzwurdigen Belange des Kaufers gemafd den
an der Ware, die durch unsachgemafRe Anwendung, gesetzlichen Bestimmungen. Auf Anfrage des Kaufers
Transport oder Lagerung verursacht wurden, sofern benennen wir Name und Anschrift der verwendeten
diese Schaden nicht auf unser schuldhaftes Verhalten Auskunfteien, damit der Kaufer die dort Uber ihn ge-
zuruckzufuhren sind. speicherten Daten abfragen kann.
8.4. Beanstandete Ware darf nur mit unserem ausdruck-  11.3. Verantwortliche Stelle ist die O'ZO0O GmbH.
lichen Einverstandnis zurtckgesandt werden.
12. Schlussbestimmungen
9. Retouren
12.1. Abweichende Geschaftsbedingungen des Kaufers sind
Riucknahme oder Umtausch ordnungsgemal ge- nur wirksam, wenn dies schriftlich vereinbart wurde.
lieferter Ware erfolgt nur gemaR der jeweils aktuell Im Ubrigen ist ihre Geltung ausgeschlossen, auch
gultigen Fassung unserer Retourenregelung. wenn wir nicht ausdrucklich widersprechen.
10. Erfallungsort und Gerichtsstand 12.2. Ist eine vertragliche Vereinbarung dieser Verkaufsbe-
dingungen ganz oder teilweise unwirksam, so bleibt
10.1. Erfullungsort fur Warenlieferungen, Zahlungen und die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen hiervon
sonstige Vertragsleistungen ist der Sitz der O'’Z00 unberuhrt. In diesem Fall verpflichten sich die Parteien,
GmbH. die unwirksame Bestimmung durch eine wirksame zu
ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirk-
10.2. Ist der Kaufer Vollkaufmann oder eine juristische Per- samen Bestimmung am nachsten kommt.
son, so ist Gerichtsstand fur alle sich ergebenden
Streitigkeiten, einschlief3lich fur Wechsel- und Scheck-
klagen, der Sitz der O'’Z0O0O GmbH. Die O'Z00 GmbH
ist auch berechtigt, bei dem Gericht zu klagen, das  Irrtiimer und Anderungen vorbehalten.
fur den Sitz des Kaufers zustandig ist. Stand: 01.07.2026
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